
ค ำร้อง Line OA
(E-service)

ค ำร้องท่ัวไป
(Walk in)

จ ำนวนเร่ือง จ ำนวนเร่ือง เสร็จส้ิน อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร

ไม่สำมำรถ
ด ำเนินกำรได้

ยกเลิก

1 ตุลาคม 254             252                       2                     254               -                      -                    -               

2 พฤศจิกายน 324             323                       1                     320               -                      3                   1               

3 ธันวาคม 176             174                       2                     172               -                      2                   2               

4 มกราคม 179             178                       1                     172               -                      6                   1               

5 กุมภาพันธ์ 194             190                       4                     190               -                      3                   1               

6 มีนาคม 166             165                       1                     165               -                      1                   -               

7 เมษายน 121             118                       3                     116               -                      5                   -               

8 พฤษภาคม 176             176                       -                     176               -                      -                    -               

9 มิถุนายน 376             374                       2                     372               -                      4                   -               

10 กรกฎาคม 305             305                       -                     305               -                      -                    -               

11 สิงหาคม 211             208                       3                     211               -                      -                    -               

12 กันยายน 329             326                       3                     328               -                      -                    1               

2,811          2,789                    22                  2,781            -                     24                6              

พ.ศ. 2568

รวม

สถิติค าร้องในระบบ Line OA "รักษ์เมืองมหาสารคาม"/ค าร้องท่ัวไป และสรุปผลการแก้ไขปัญหาของประชาชน
ระหว่าง วันท่ี 1 ตุลาคม 2567 - 30 กันยายน 2568

(ศูนย์รับเร่ืองร้องเรียนร้องทุกข์ เทศบาลเมืองมหาสารคาม)
ประเภทค ำร้อง (จ ำนวนค ำร้อง)

ผลกำรด ำเนินกำรจ ำนวนเร่ือง
(ท้ังหมด)

พ.ศ. 2567

สถิติรำยเดือนท่ี


